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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) Gmeiner Multimedia Anstalt 
 
1.Geltungsbereich 
Für alle Bestellungen/Käufe bei Gmeiner Multimedia Anstalt gelten die nachfolgenden AGB. 
2.Angebote 
Die Angaben der Gmeiner Multimedia Anstalt über Produkteigenschaften basieren auf Informationen des jeweiligen Herstellers. Für 
das Vorliegen dieser Eigenschaften wird keine Haftung übernommen. Änderungen von Produkteigenschaften sowie Irrtümer bei 
Produktbeschreibungen bleiben vorbehalten. 
3. Preisangaben 
Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF) und verstehen sich inklusive allfällig geschuldeter MWST. Preisanpassungen infolge 
allfälliger Preisänderungen sowie Irrtümer bei Preisangaben bleiben vorbehalten. 
4. Lieferung und Installation 
Unser Dienstleistungs-Service (Arbeitsaufwand), Lieferung, Installation, Programmierungen und Implementierung mit bestehenden 
Geräten sind kostenpflichtig.  
5. Zeitpunkt des Vertragsschlusses 
Alle Bestellungen sind für den Besteller verbindlich. Der Vertrag zwischen dem Kunden und der Gmeiner Multimedia Anstalt wird für 
die Gmeiner Multimedia Anstalt nach Bestätigung der Bestellung verbindlich. 
6. Lieferung 
Termine und Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich schriftlich deren Verbindlichkeit vereinbart wurde.  
7. Prüfung der Ware/Beanstandungen 
Der Kunde hat die Ware sofort bei Erhalt zu prüfen und Beanstandungen gegenüber der Gmeiner Multimedia Anstalt unverzüglich, 
jedoch spätestens innert 5 Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich geltend zu machen.  
8. Bezahlung 
Bei schriftlicher oder telefonischer Bestellung wird dem Kunden eine Rechnung ausgestellt. Rechnungen sind innerhalb von 10 
Tagen nach Rechnungsdatum zur Zahlung fällig, und ohne jeden Abzug zahlbar. Ab Fälligkeit der Zahlung ist die Gmeiner 
Multimedia Anstalt berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5% zu verlangen. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn die 
Gmeiner Multimedia Anstalt über den Betrag verfügen kann. Bei Zahlungsverzug ist die Gmeiner Multimedia Anstalt berechtigt, 
jederzeit vom Vertrag zurückzutreten, die gelieferte Ware zurückzuverlangen und Schadensersatz aus Dahinfallen des Vertrages zu 
fordern. 
9. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Gmeiner Multimedia Anstalt. 
10. Gewährleistung 
Die Gmeiner Multimedia Anstalt gewährleistet, dass die Produkte frei von Fabrikations- und Materialmängeln sind. Die Gewähr-
leistung erfolgt im Übrigen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass in der Regel lediglich ein 
Recht auf Nachbesserung bzw. auf Austausch besteht. Den Entscheid über Reparatur oder Austausch liegt in der Regel beim 
Hersteller. Im Falle der Reparatur beschränkt sich die Gewährleistung ausschliesslich auf Arbeit und Material der beschädigten bzw. 
defekten Geräte, weitere Dienstleistungen der Gmeiner Multimedia Anstalt im Zusammenhang mit der Gewährleistung sind 
kostenpflichtig (bspw: Neuinstallation, Abholung, Lieferung). Für die Dauer der Reparatur besteht kein Anspruch auf ein 
Ersatzgerät. Für Software gelten ausschliesslich die Bestimmungen des Lizenzvertrages des Software-Herstellers. 
Gewährleistungsansprüche gegen die Gmeiner Multimedia Anstalt stehen nur dem unmittelbaren Erwerber zu und können von 
diesem nicht abgetreten werden. Durch den Austausch von Teilen, Baugruppen treten keine neuen Gewährleistungsfristen für das 
Produkt in Kraft. 
11. Retouren an Hersteller 
Die Versandkosten sind vom Käufer zu tragen. Der Käufer hat bei Einsendung der zu reparierenden Geräte dafür Sorge zu tragen, 
dass auf diesen befindliche Daten, durch Kopien gesichert werden, da diese bei Reparatureingriffen verloren gehen können. 
12. Haftungsbeschränkung 
Schadensersatzansprüche aus Unmöglichkeit der Leistung, aus einer Vertragsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsschluss und 
aus unerlaubter Handlung, sind sowohl gegen die Gmeiner Multimedia Anstalt, als auch gegen unsere Erfüllungs- bzw. Ver-
richtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit seitens der Gmeiner Multimedia Anstalt nicht ein vorsätzliches oder grob fahrlässiges 
Handeln vorliegt. Für Folgeschäden aus der Verwendung der Produkte wird jede Haftung abgelehnt. 
13. Elektronische Datenspeicherung 
Die Sicherheit der persönlichen Daten des Kunden und der Schutz der Privatsphäre des Kunden hat für die Gmeiner Multimedia 
Anstalt höchste Priorität. Die Gmeiner Multimedia Anstalt verwendet die Kundendaten daher ausschliesslich zur Abwicklung der 
Bestellung. Die Gmeiner Multimedia Anstalt ist in diesem Zusammenhang berechtigt, die im Rahmen der Geschäftsbeziehung 
erforderlichen personenbezogenen Daten des Kunden zu erheben, zu verarbeiten und auch über die Dauer der Geschäftsbe- 
ziehung hinaus aufzubewahren. Die geltenden gesetzlichen Bestimmungen werden hierbei beachtet und alle personen-bezogenen 
Daten werden vertraulich behandelt. 
14.Weitergabe von Daten an Dritte 
Die Gmeiner Multimedia Anstalt gibt personenbezogene Kundendaten nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind die 
Dienstleistungspartner der Gmeiner Multimedia Anstalt, die zur Bestellungsabwicklung  oder im Rahmen von Gwährleistungs-/ 
Garantiefällen die Übermittlung von Daten benötigen. In diesen Fällen beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch 
auf das für die Bestellungsabwicklung Erforderliche. 
15.Auskünfte 
Der Kunde hat ein jederzeitiges Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung sowie Löschung seiner gespeicherten 
Daten. 
16. Salvatorische Klausel 
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen berührt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine neue Bestimmung, die in ihrer wirtschaftlichen 
Auswirkung der unwirksamen Bestimmung möglichst nahe kommt. 
17. Keine Verwirkung von Ansprüchen 
Verzichtet eine Partei darauf, einen vertraglichen Anspruch im Einzelfall durchzusetzen, so kann dies nicht als genereller Verzicht 
auf die Geltendmachung dieses Anspruches betrachtet werden. 
18. Abtretung und Verrechnung 
Die Parteien können Rechte und Forderungen nur mit ausdrücklicher Zustimmung der anderen Partei an Dritte abtreten bzw. 
gegenseitig verrechnen 
19. Formvorschriften 
Änderungen oder Ergänzungen der vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie eines zwischen den Parteien 
geschlossenen Vertrages bedürfen zu ihrer Gültigkeit der Schriftform. Dies gilt auch für einen allfälligen Verzicht auf das Erfordernis 
der Schriftform. 
20. Anwendbares Recht 
Es gelten die Bestimmungen des liechtensteinischen Rechts, auch wenn aus dem Ausland bestellt oder ins Ausland geliefert wird. 
21. Gerichtsstand 
Gerichtsstand für jegliche Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis ist Vaduz. 
22. Kontaktadresse 
Gmeiner Multimedia Anstalt, Landstr. 91, FL-9494 Schaan, Tel. +423 233 22 11, Email: info@gmeiner.li 


